MUNICIPIO DA MARINHA GRANDE

UNIDADE ORGANICA: Divisdo de Ordenamento, Planeamento e Projectos

Taxa Classificagao
Realizacdo Superou ‘ Atingiu ‘ Nao atingiu

Resultado

0ouo 1 Ponderagao:

Indicador 1.

Data limite para apresentacao dos elementos|
para a reviséo do Plano Director Municipal,|  31.12-2011 30-11-2011 35%
com calendarizagao, custos,
legal, caderno de encargos e clausulas)
técnicas e equipa de trabalho interna.

Indicador 2.

Data limite para entrega do relatério que|  31.12.2011 30-11-2011 35%
justifica a necessidade de dar inicio a revisao
do Plano Director Municipal.

Indicador 3.

Data limite para a produgdo de um
documento que sintetiza um conjunto de|
informagdao geografica de varias areas|
tematicas recorrendo as novas cartografias|
digitais (1/10000 e 1/2000) e respectivas|  31.10-2011 30-09-2011 30%
actualizagdes, com vista ao apoio das|
fungdes de planeamento e gestdo urbana do|
concelno e a possivel divulgagdo e/ou
comercializagao do mesmo, constituindo um
"cartdo de visita" ao municipio da Marinha)
Grande.

0ouo 2 Ponderagao:
Indicador 4.

Data limite para a elaboragdo de|
fluxogramas, com definicdo de tempos de
resposta, prazos, intervenientes, 30-06-2011 31-05-2011 10%
documentagéo de suporte dos procedimentos|
de elaboragao de Projecto de Infra-estrutura|
viaria.

Indicador 5.

Data limite para a elaboragao de|
fluxogramas, com definicado de tempos de|
resposta, prazos, intervenientes,|  31.10.2011 30-09-2011 20%
documentacao de suporte dos procedimentos|
de elaboracao de Projecto de Infra-estrutura
de Saneamento Doméstico e Pluvial,
Projecto de Arquitectura.

Indicador 6.

Data limite para elaboracao de listagem dos|
projectos em execucao, com identificacao|
do processo, da fase de execucao do mesmo,
calendarizacao das fases subsequentes a
executar e intervenientes na mesma,
proposta de cronograma das acgoes a
desencadear e enquadramento legal (deve|
garantir que sao elencados todos os|
projectos/processos existentes na Divisao,
il da fase de cao dos|
mesmos e do facto de serem elaborados por|
entidades externas).

31-05-2011 15-05-2011 20%

Indicador 7.

Data limite para a introducéo da figura do| 31-05-2011 15-05-2011 10%

gestor de projecto.

Indicador 8.

% de cumprimento do prazo de execucao de
cada projecto, de acordo com o cronogramal 65% 86% 25%
estabelecido (apés aprovacdo do indicador|
6).

Indicador 9.

% de projectos com taxa de trabalhos de|
erros e omissdes na fase de concurso de 65% 86% 15%
empreitada de 10% e taxa de suprimento de|
erros e omissdes na fase de obra da
empreitada de 5%.
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EFICIENCIA
0uo 3

Ponderagao: _

Garantir a aplicagao do SIADAP 1 e 3, a
100% dos trabalhadores da Diviséo.

0uo 4

Desenvolver e promover ac¢ées de
divulgacéo e sensibilizagdo nas areas de
Planeamento, Ordenamento do Territério,
Instrumentos de Gestao Territorial,
Mobilidade e Sistemas de Informacgéo
Geografica.

0uo 5

Garantir a gestdo correcta e eficiente das
acgdes previstas em plano e dos contratos
em vigor.

QUALIDADE
0uo 6
Melhorar a qualidade dos servigos

prestados, garantindo a resposta em tempo
atil.

Indicador 10.
% de etapas/prazos do fluxograma SIADAP, 60% 81% 100%
processos "Monitorizacao” e "Aprovacao dos|
Objectivos da U.O" .

Ponderagao:
Indicador 11.

2 3 60%

N.° de accdes realizadas.
Indicador 12.
Data limite para a realizacdo de accao de|
sensibilizacdo sobre a urgente necessidade|
de reabilitar cidades, requalificar centros| 31-12-2011 30-11-2011 40%
urbanos e recuperar edificios antigos para os|
proprietarios de  imoveis  degradados|
integrados no Centro Historico da Marinha)
Grande.

Ponderagéao:
Indicador 13.
Data limite para entrega de documento com
identificacao do ponto de situacao das| 31-10-2011 30-09-2011 100%
acgoes a cargo da u.o. e respectivos|
contratos em vigor.

Ponderagao:
Indicador 14.
% de apreciagdo de requerimentos e 70% 91% 100%

enquadramento da resposta no prazo de 10
dias Uteis.

Explicitacdo das formulas utilizadas

Data limite para apresentacdo dos elementos para a revisdo do Plano Director Municipal, com calendariza¢do, custos, enquadramento legal, caderno de encargos e

Indicador 1. clausulas técnicas e equipa de trabalho interna.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacao: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-12-2011; Atinge: 01-12-2011 < R < 31-12-2011; Supera: R < 01-12-2011
Indicador 2. Data limite para entrega do relatério que justifica a necessidade de dar inicio a reviséo do Plano Director Municipal.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacdo: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-12-2011; Atinge: 01-12-2011 < R < 31-12-2011; Supera: R < 01-12-2011
Data limite para a produgdo de um documento que sintetiza um conjunto de informag&o geografica de varias areas tematicas recorrendo as novas cartografias digitais,
Indicador 3. (1/10000 e 1/2000) e respectivas actualizagbes, com vista ao apoio das funcdes de planeamento e gestdo urbana do concelho e a possivel divulgacéo e/ou
comercializagdo do mesmo, constituindo um “cartao de visita” ao municipio da Marinha Grande.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacdo: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-10-2011; Atinge: 01-10-2011 < R < 31-10-2011; Supera: R < 01-10-2011
Indicador 4 Data limite para a elaboracdo de fluxogramas, com definicdo de tempos de resposta, prazos, intervenientes, documentacdo de suporte dos procedimentos de|
ndicador 4. elaboracéao de Projecto de Infra-estrutura viaria.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacdo: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 30-06-2011; Atinge: 01-06-2011 < R < 30-06-2011; Supera: R < 01-06-2011
. Data limite para a elaboracdo de fluxogramas, com definicdo de tempos de resposta, prazos, intervenientes, documentacdo de suporte dos procedimentos de
Indicador 5. - ) . . : .
elaboragao de Projecto de Infra-estrutura de Saneamento Doméstico e Pluvial, Projecto de Arquitectura.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacdo: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-10-2011; Atinge: 01-10-2011 < R < 31-10-2011; Supera: R < 01-10-2011
Data limite para elaboragdo de listagem dos projectos em execugdo, com identificacdo do processo, da fase de execugdo do mesmo, calendarizagdo das fases,
Indicador 6. subsequentes a executar e intervenientes na mesma, proposta de cronograma das acgdes a desencadear e enquadramento legal (deve garantir que séo elencados todos

os projectos/processos existentes na Divisao, independentemente da fase de execugdo dos mesmos e do facto de serem elaborados por entidades externas).

Formula/Método de medida:

NA

Critério de Contabilizagao:

Més limite para a concretizagao do objectivo

Critério de superagéao:

Nao atinge: R > 31-05-2011; Atinge: 16-05-2011 < R < 31-05-2011; Supera: R < 16-05-2011
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Indicador 7. Data limite para a introducéo da figura do gestor de projecto.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacao: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-05-2011; Atinge: 16-05-2011 < R < 31-05-2011; Supera: R < 16-05-2011
Indicador 8. % de cumprimento do prazo de execucédo de cada projecto, de acordo com o cronograma estabelecido (ap6s aprovacgao do indicador 6).
Formula/Método de medida:|[N.° de etapas/prazos do fluxograma SIADAP cumpridos/N.° de etapas/prazos do fluxograma previstos] x100
Critério de Contabilizagao: % de concretizacao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R < 65%; Atinge: 65% < R < 85%; Supera: R > 85%
Indicador 9 % de projectos com taxa de trabalhos de erros e omissdes na fase de concurso de empreitada de 10% e taxa de suprimento de erros e omisses na fase de obra da
) empreitada de 5%.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacao: Més limite para a concretizacao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R < 65%; Atinge: 65% < R < 85%; Supera: R > 85%
Indicador 10. % de etapas/prazos do fluxograma SIADAP, processos “Monitorizacdo" e "Aprovacao dos Objectivos da U.O" .
Formula/Método de medida:|(N.° de etapas_prazos do fluxograma SIADAP cumpridos/N.° de etapas_prazos do fluxograma previstos) x100
Critério de Contabilizagao: % de concretizacéo do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R < 60%; Atinge: 60% < R < 80%; Supera: R > 80%
Indicador 11. N.° de acgdes realizadas.
Formula / Métodos de Medida: NA
Critério de Contabilizagao: N.° de accdes
Critério de superacao: Nao atinge: R < 2; Atinge: R = 2; Supera: R > 2
. Data limite para a realizacdo de acgado de sensibilizagdo sobre a urgente necessidade de reabilitar cidades, requalificar centros urbanos e recuperar edificios antigos
Indicador 12. N L . P .
para os proprietarios de imdveis degradados integrados no Centro Histérico da Marinha Grande.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacao: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superacao: Nao atinge: R > 31-12-2011; Atinge: 01-12-2011 < R < 31-12-2011; Supera: R < 01-12-2011
Indicador 13. Data limite para entrega de documento com identificagao do ponto de situagao das acgdes a cargo da u.o. e respectivos contratos em vigor.
Formula/Método de medida: NA
Critério de Contabilizacao: Més limite para a concretizagao do objectivo
Critério de superagao: Nao atinge: R > 31-10-2011; Atinge: 01-10-2011 < R < 31-10-2011; Supera: R < 01-10-2011
Indicador 14. % de apreciagao de requerimentos e enquadramento da resposta no prazo de 10 dias uteis.
Formula/Método de medida:|(N.° de requerimentos respondidos no prazo/ N.° de requerimentos entrados) x 100
Critério de Contabilizagao: % de requerimentos respondidos dentro do prazo, analise por amostragem aleatoria a 5 requerimentos mensalmente
Critério de superacao: Nao atinge: R < 70%; Atinge: 70% < R < 90%; Supera: R > 90%
Avaliagcdo Desempenho do Servico Ponderagéo Avaliacéo Desempenho Avaliagdo Qualitativa
Eficiéncia 40%
Eficacia 40%
Qualidade 20%
Avaliacéo Final do Servigo 100%

Listagem das Fontes de Verificagdao

Indicador

Descrigcéo Fontes de verificagcéo

Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Data limite para apresentacao dos elementos para a revisao do Plano Director Municipal, com
calendarizacao, custos, enquadramento legal, caderno de encargos e clausulas técnicas e equipa
trabalho interna.

ia da 30 dos

Data limite para entrega do relatorio que justifica a necessidade de dar inicio a revisdo do Plano!

Director Municipal. Evidéncia da entrega do relatorio.

Data limite para a producdo de um documento que sintetiza um conjunto de informacao
geografica de varias areas tematicas recorrendo as novas cartografias digitais (1/10000 e 1/2000) e|
respectivas actualizagdes, com vista ao apoio das fungbes de planeamento e gestao urbana
concelho e & possivel divulgacdo e/ou comercializacdo do mesmo, constituindo um “cartao de
visita” ao municipio da Marinha Grande.

ia da producao do documento.
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Data limite para a elaboragao de fluxogramas, com definicdo de tempos de resposta, prazos,

intervenientes, documentacao de suporte dos procedimentos de elaboragao de Projecto de Infi

ia da

estrutura viaria.

Data limite para a elaboragao de fluxogramas, com definicdo de tempos de resposta, prazos,

ia da

intervenientes, documentacao de suporte dos procedimentos de elaboracao de Projecto de Infi
estrutura de Saneamento Doméstico e Pluvial, Projecto de Arquitectura.

Data limite para elaboracao de listagem dos projectos em execucao, com identificacao do|
processo, da fase de execucao do mesmo, calendarizacao das fases subsequentes a executar e|
intervenientes na mesma, proposta de cronograma das accoes a desencadear e

legal (deve garantir que sao elencados todos os projectos/processos existentes na Divisao,
independentemente da fase de execucao dos mesmos e do facto de serem elaborados por|
entidades externas).

Evidéncia da da listagem.

Data limite para a introdugéao da figura do gestor de projecto.

Evidéncia da introdugdo da figura do gestor de projecto.

% de cumprimento do prazo de execucao de cada projecto, de acordo com o cronogramal
estabelecido (ap6s aprovacao do indicador 6).

Cronograma de cada projecto.

% de projectos com taxa de trabalhos de erros e omissdes na fase de concurso de empreitada de|
10% e taxa de suprimento de erros e omissées na fase de obra da empreitada de 5%.

Projectos.

% de etapas/prazos do fluxograma SIADAP, processos "Monitorizacao” e "Aprovacao dos Objectivos|
daUu.0".

Fluxograma processos “Monitorizagao” e "Aprovacao dos Objectivos da U.0.".

N.° de accoes realizadas.

Evidéncia da realizagdo das ac¢des.

Data limite para a realizacao de acgao de sensibilizacao sobre a urgente necessidade de reabilitar|
cidades, requalificar centros urbanos e recuperar edificios antigos para os proprietarios de iméveis|
degradados integrados no Centro Historico da Marinha Grande.

Evidéncia da realizagao da acgao de sensibilizagao.

Data limite para entrega de documento com identificacao do ponto de situacao das accées a cargo|
da u.o. e respectivos contratos em vigor.

Evidéncia da entrega do documento com identificacdo do ponto de situagao das acgées da u.o.

% de apreciacao de requerimentos e enquadramento da resposta no prazo de 10 dias (teis.

Sistema de gestao documental.

NA - Nao aplicavel

o objectivo do parametro qualidade - OUO 1, OUO 4 e OUO 6.

Nota: Para efeitos do disposto no artigo 11.° do Decreto Regulamentar n.° 18/2009, de 4 de Setembro, consideram-se mais relevantes os objectivos com ponderagao superior nos pardmetros eficacia e eficiéncia e

Aprovadoem ___/___/2011.

Publicite-se na pagina electronica, em cumprimento do disposto no artigo 26.°
do Decreto Regulamentar n.° 18/2009, de 4 de Setembro.

(Paulo Vicente, Vereador)
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